
110/5/3起 保險理賠醫起通正式啟用囉!

 限定個險保單，排除團險、待記名式保單及旅平險
 限健康險/傷害險的醫療保險金給付
 經保戶同意，保險公司可由聯盟平台直接取得醫療診斷證明及收據
 以匯款方式給付被保險人
 若授權同意書自提出申請日後逾10日未繳回公司，將無法再使用理賠醫起通服務

年滿20歲之被保險人申辦。

適用範圍

對象

保險理賠醫起通

「醫療資料」結合「保險科技運用共享平台」達到便民之理賠

中壽、國泰、台壽、富邦、保誠、全球、遠雄、元大、新光、南山、第一金、三商美邦、富邦產險、國泰世紀產險

參加保險公司

北市聯合醫院中興、仁愛、和平婦幼、忠孝、陽明、松德、林森中醫昆明院區(不包含院外門診)
國泰綜合醫院(限台北總院)
新光吳火獅紀念醫院(限台北本院)
臺北市立萬芳醫院

合作醫療機構



申請方式

步驟3
選擇欲傳送的
合作保險公司
及醫療機構

步驟2
透過中國人壽
官網/保戶專區
提出醫療理賠
申請

步驟1
保戶於合作醫
療機構申請診
斷書時併簽署
授權文件

步驟6
中國人壽將理
賠申請文件傳
送至合作之保
險公司，再向
聯盟平台取得
診斷書/收據電
子文件後進行
理賠，

步驟4
簽署理賠申請
轉送暨醫療單
據調閱授權同
意書

步驟5＊
同意書紙本以
郵寄方式送回
中國人壽理賠
部

＊若授權同意書字提出申請日後逾10日未繳回公司，將無法再使用理賠醫起通服務
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